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Seremos 70.000 
Um Maracanã praticamente lotado 



GENERALISTAS (60%) 

Credenciamento e bilhetagem, 
serviços ao espectador, entre 
outros. 

ESPECIALISTAS (40%) 

Serviços médicos, idiomas, 
tecnologia e esportes. 

Voluntários específicos do 
esporte (SSV) 

Aproximadamente 7 mil 

Voluntários no  

Programa Rio 2016 
 



Valores 

REALIZAÇÃO  

criatividade, transformação, 

busca, sangue novo, 

progresso, legado e 

inovação  

PARTICIPAÇÃO 

trabalho de equipe, união, 

calor humano, hospitalidade, 

colaboração, solidariedade, 

integração, inclusão social, 

diversidade e acesso 

CELEBRAÇÃO 

espírito jovem, envolvimento 

festivo, alegria, energia, 

vibração e espontaneidade 

COMPROMETIMENTO 

PRÓ-ATIVIDADE 

FLEXIBILIDADE E ADAPTABILIDADE 

TRABALHO  

EM EQUIPE 

VALORIZAÇÃO DA DIVERSIDADE  

E INCLUSÃO 

FOCO EM SERVIR 

ENERGIA CONTAGIANTE 

CELEBRAÇÃO 

COM RESPONSABILIDADE 
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Requisitos mínimos  

• 10 dias trabalhados 
(consecutivos ou não) 

• Idade mínima: 18 anos em 
2016 

• Ensino Fundamental  

• Acesso à internet  

• Disponibilidade para o 
processo de seleção e de 
treinamento (presencial e  
e-learning) 

 

  



Disponibilizamos  

• Transporte na região  
metropolitana do Rio de Janeiro 

• Alimentação nos dias de trabalho 

• Uniforme completo 

• Treinamento exclusivo e apropriado 

• Curso online de inglês 

• Certificado de participação 

Não disponibilizamos 

• Viagem para o Rio de Janeiro  

• Acomodação 

• Declarações para abono de faltas  
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2013 2014 2015 2016 
Legado pós  

Rio 2016 

• Apresentação do Programa 

de Voluntários Rio 2016  

para confederações 

• Identificação e 

engajamento dos SSV 

• Lançamento público 

e inscrições 

• Início Contact Center 

• Encerramento das 

inscrições 

• Teste Valores 

• Nivelamento Inglês 

 

• processo seletivo – 

entrevistas 

presencial  

• Eventos-teste 

• Treinamento online 

• Inicio 

encaminhamento 

carta -oferta  

• Fechamento eventos 

testes 

• 100% cartas-oferta 

aceitas 

• Treinamento 

presencial 

• Alocação e 

agendamento 

Jornada de Voluntários 



 

 

• A participação como voluntário 

não representa  possibilidade de 

assistir as competições. 

• Para as funções em contato direto 

com as delegações é fundamental 

uma postura profissional, não 

sendo permitido aos voluntários: 

• Solicitar autógrafos 

• Tirar fotos com os atletas 

• Pedir brindes 

• Atrasos e faltas às posições por 

parte dos voluntários têm um 

grande impacto na competição e 

não serão tolerados. 

Importante 
 



 

 

• É expressamente proibido 

qualquer tipo de ação 

comercial e manifestação 

política pelos voluntários 

• O Comitê Rio 2016™ vai 

procurar priorizar funções e 

horários mais adequados para 

cada voluntário. 

• A alocação e as escalas nas 

posições é de responsabilidade 

do Rio 2016™ e não é possível 

solicitar alterações. 

• Não será possível fazer 

inscrições após o término do 

período previsto 

 

Importante 
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Quem procuramos? 

• Atletas e ex-atletas federados 

• Árbitros 

• Técnicos 

• Pessoas com conhecimento 

sobre procedimentos e 

operação de competições 

(parentes de atletas, pessoal 

administrativo etc) 
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Para atuar 

• Field of play 

• Suporte a atletas, oficiais 

técnicos e federações 

internacionais 

• Áreas de treinamento  

e aquecimento 
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(SSV)  
 



Oportunidades 

• Fazer parte da história do maior 

evento do mundo no Brasil. 

• Observar de perto a operação de um 

evento internacional. 

• Interagir, auxiliar, servir, observar as 

melhores equipes e atletas do 

mundo de um modo único. 

• Qualificação diferenciada.  

• Ampliação do network e de 

oportunidades futuras de trabalho. 
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Orientações 

• Participação como voluntário nos 

eventos esportivos sempre que 

possível. 

 

• Visitas constantes ao site do Rio 2016™ 

como fonte de informação. 

 

• Atenção ao prazo de inscrição como 

voluntário:  

• Setembro e Outubro de 2014, no 

site do Rio 2016™. 
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Orientações 

• Inscreva-se como voluntário, mesmo que tenha 

a possibilidade de ocupar outras posições no 

futuro. 

• Isto garante antecipadamente o acesso ao 

curso de inglês online e todo o treinamento. 

 

• Mantenha sempre atualizadas as suas 

informações junto ao Líder de Competição até a 

abertura das inscrições oficiais em Agosto de 

2014. 

• ssvciclismo2016@gmail.com 
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